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S6: 22 /KH-UBND Tinh Hoa, ngay 11 thing 3 nam 2024
KE HOACH

Truyén thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2024
trén dia ban xa Tinh Hoa

Thue hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phu
vé kiém soat thu tuc hanh chinh, Nghi dinh s 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013
ciia Chinh phu stra d6i, b sung mot sd diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017
ctia Chinh phu sira doi, bé sung mot sd diéu ctia cic nghi dinh lién quan dén
kiém soat thil tuc hanh chinh; K& hoach s6 60/KH-UBND ngay 06/3/2024 cua
UBND thanh phé truyén thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nim
2024 trén dja ban thanh phd; Ké hoach s 03/KH-UBND ngay 04/01/2024 cua
UBND xi Tinh Hoa vé cai cach hanh chinh x4 Tinh Hoa nim 2024; UBND x&
Tinh Hoa ban hanh K& hoach truyén thong vé hoat dong kiém soét tha tuc hanh
chinh nam 2024 trén dia ban X nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich:

- Tuyén truyén kip thoi, sau rong duong 16i, cha truong ctia Pang, chinh
sach phap luat cua Nha nudce déc biét la cac van ban cua Dang, Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu, Bo, nganh Trung wong va van ban chi dao, huong dan cta dia
phuong vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh nham ning cao nhan thirc cua
can bg, cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach va Nhan dan trén dia

ban x& vé y nghia, muc tiéu va tim quan trong ciia cong tac kiém soét thu tuc
hanh chinh.

- Phat huy dan chu, quyén giam sat ciia to chirc, ca nhan doi véi hoat dong
cai cach thu tuc hanh chinh cua co quan, can by, cong chirc, nguodi hoat dong
khéng chuyén trach gop phan nang cao tinh than trach nhiém, trinh d¢ chuyén
mon nghiép vu, tinh chuyén nghiép trong qua trinh giai quyet cong viéc co lién
quan dén thu tuc hanh chinh, tao sy dong thuan, tng ho cia to chire, ca nhan.

- Phat huy vai trd cta cac co quan truyén thong, bao chi trong viée phan anh
chinh xéc, kip thoi nhitng mit tich cuc, dién hinh va phé phan nhitng hanh vi vi
pham, biéu hién chua tbt trong qua trinh thyc thi cong vu lién quan dén hoat dong
giai quyét thii tuc hanh chinh ciia co quan, don vi, can bg, cong chtic.

2. Yéu cau:
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- C&c hoat dong tuyén truyén vé hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh
nam 2024 phai dung dinh huéng cua Pang va quy dinh ctia phap luat; dap ung
yéu cAu, nhiém vy, muc tiéu da dé ra tai K& hoach s6 03/KH-UBND ngay
04/01/2024 ctia UBND X3 vé cai cach hanh chinh xa tinh Hoa nam 2024; Ké
hoach s6 13/KH-UBND ngay 05/3/2024 ctia UBND x4 vé tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2024 trén dia ban xa tinh Hoa; Quyét dinh s 39/QD-UBND
ngay 05/3/2024 cia UBND x4 ban hanh Ké hoach hoat dong kiém soat tha tuc
hanh chinh nam 2024 trén dia ban xa Tinh Hoa.

- Nguoi dung du cac co quan, don vi tiép tuc phat huy vai tro chi chdt
trong viéc chi dao, trién khai nhiém vu truyén thong vé hoat dong kiém soat thu
tuc hanh chinh, nghién ctru, lwa chon hinh thic tuyén truyén da dang, phu hop
véi trinh d6 dan tri va dic diém, diéu kién cu thé cua dia phuong, chu trong gidi
thi¢u rong rai vé kinh nghiém, cach lam hay, nhiing dién hinh tién tién, két qua
dat duoc trong qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh cho ngudi dan va t6 che.

- Bdo dam cong khai, minh bach céac thong tin vé thu tuc hanh chinh nhim
tao diéu kién cho cé nhan, to chuc tiép can, thuc hién va gidm sat viéc thuc hién
thu tuc hanh chinh, nang cao trach nhiém thuc thi cong vu cua ddi ngii can bo,
cong chtrc, gop phan phong chdng tham nhiing, tiéu cuc.

3. Pdi twong:

DPoi tuong la can b, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach lam
vigce trong co quan nha nudc, cac don vi su nghi€p cong 1ap, cac to6 chirc, doanh
nghiép va cac tang 16p Nhan dan.

I1. NOI DUNG, HINH THU'C, THOI GIAN THU'C HIEN

Hoat dong truyén thong vé kiém soat thu tuc hanh chinh thuc hién theo
ndi dung, hinh thic va thot gian duge phé duyét tai Danh muc néi dung cong
viéc truyén thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2024,
duoc ban hanh kém theo Ké hoach nay.

I11. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thyc hién K& hoach d¢am bao theo du toan nim 2024 dugc phan
cap ngan sach nha nudc va cac van ban c6 lién quan quy dinh murc chi thyc
hiép hqat dong cai cach hanh chinh, lgiém soat thu tuc hanh chiph, tuyén truyén
pho bién phap luat. Ngoai ra, c6 thé dugc huy dong cac nguédn luc tai chinh
hop phap khac dé ho trg hoat dong truyén thong theo K& hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Can bg, cong chl’rc2 cac bd phan c6 lién quan: Can ctr p@i dung tai Qanh
muyc ban hanh kém theo K& hoach nay, chu dong xay dung ké hoach cu thé va
trién khai thuc hién bam sat vai diéu kién, yéu cau thuc tién ctia bd phan minh.

2. Van phong UBND x& c6 trach nhiémvphéi hop voi cac b phan co lién
quan theo ddi, don doc, hudng dan, kiém tra, tong hop cac kho khan, vuéng mac
trong qua trinh thuc hién Ké hoach nay, kip thoi tham muu Chu tich UBND xa



chi dao, bao cdo UBND thanh phd.

Trén day 1a Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh ndm 2024 trén dia ban xa Tinh Hoa, yéu cAu can bd, cong churce, cac bd
phan c6 lién quan nghiém tdc trién khai thyc hién./.

Noi nhan:

- UBND TP Quang Ngai;

- TT Bang uy, TT HDND x3;
- CT, cac PCT UBND x&;

- Mt tran va cac HPT x&;

- CB, CC UBND x&;

- Luu: VT.

Nguyén Khoa Lai
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DANH MUC

Noi dung cong viéc truyén thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2024
(Ban hanh kém theo Ké hoach sé 22 [KH-UBND ngay 11/3/2024 ciia Chii tich UBND xd Tinh Hoa)

Co quan, don vi

Thoi gian thuc

STT NOi dung cong viéc Don vi chu tri thue hién phéi hop thwe hién hi¢n
| Truyén thong hd tro cong tic kiém soat thi tuc hanh chinh
. o L . - Mat tran va cac HDT cua xa
Cung cap, ,pha’n anh thong tll’l‘ k;pA thO"l _ Céin b6, cong chirc xa
cho bao chi, cac co quan, nguoi dan va - Ban bién tap Trane thone tin dien
1 | té chirc vé két qua hoat dong kiém soat | Van phong UBND X3 o ap Lrang thong | Thuong xuyén
thit tyc hanh chinh (TTHC) trén dia ban tr xd -
NEY - Céc co quan thong tan bao chi
- bai truyén thanh xa
Cac qu}/ dmhj, Chm}i sach phap hfat Ve | cac B phan ¢6 lién quan | - Cac co quan thong tan béo chi . R
2 | hoat dong giai quyét TTHC thuan loi A A . .. A ~ Thuong xuyén
toam X, - Can bg, cong chirc xa - bai truyén thanh xa
cho nguoi dan va to chuec.
Tuyén truyén vé cac két qua, cac mod - Ban bién tap Trang thong tin dién
i iai pha 4 ién | - Cac Bo phan ¢o lién quan | tir X3
3 E‘Inh, giai phép }A}ay, Atam guong d}en AC B¢ p A : ~q tur X’a o ’ Thuong xuyén
inh lién quan dén cong tac cai cach | - Can bg, cong churc xa - C4c co quan thong tan bao chi
TTHC. - bai truyén thanh xa
Tuyén truyén vai trd, trach nhiém ngudi ' o
dung dau co quan hanh chinh nha nudc, DA LA A 15 - Ban bién tap Trang thong tin dién
, ) nm ezl - Cac B6 phan co6 lién quan | , . . .
4 | cac don vi su nghi¢p cong lap doi véi tor Xa Thuong xuyén

viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu
kiém soat TTHC.

- Can b9, cong chuc xa

- Pai truyén thanh xa
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Truyén thong hd tro viéc phan anh, kién nghi ciia ngwoi din va nang cao nhan thire vé cii cach TTHC

Tuyén truyén nguodi dan, to chirc phan
anh, kién nghi v€ nhiing ti€u cuc trong

- C&c B phan c¢6 lién quan
- Can b9, cong chuc xa

1 | hoat dong t‘iép,nhém va gidi quét TTHC; | Van phong UBND x& - Ban bién tap Trang thong tin dién | Thuong xuyén
thong tin vé két qua giai quyét phan anh, tor xa
kién nghi lién quan dén TTHC. - Pai truyén thanh xa
Cong khai, thong bao trén cac phuong o
tign thong tin dai chung thong tin tiép - Cac Bo phén co lién quan
nhén phan anh, kién nghi vé TTHC qua - Can by, cong chirc xa
2 dia chi, so dién thoai chuyén dung cua | Van phong UBND xa - Ban bién tap Trang thOng tin dién | Thudng xuyén
Van phong UBND tinh va H¢ thong tor xa
phan anh, kién nghi thuoc Coéng dich vu
cong quoc gia cua Chinh phu.
[ hép citg t4 A an - Cac B0 phan c¢6 lién quan
ong ghép cong tac truyén thong trong - Can bo. cone chite x5 ’
3 qua trinh kiém tra dinh ky, huéng dan | Van phong UBND xa - Ban bi.é’n 4 gTran )ihén tin dién Theo ké hoach
thuc hién nhiém vy kiém soat TTHC. b 4p 1rang thong -
tu xa
I11 | Truyén thong hd tro viéc ra soat, don giin héa thii tuc hanh chinh; cong khai thii tuc hanh chinh
Tuyén truyén, kéu goi cac to chic doan
thﬁ xa hoi, dqanh nglrliép,Acé nhoén vacac | _ Vin phong UBND x4 - Cac B phan ¢6 lién quan ‘ .
1 doi tuwong chiu sy tic dong cua TTHC | b6 phan VH-TT - Can b§, cong chirc xi Thuong xuyén

tham gia dong gop sang kién cai cach
TTHC; tham gia giam sat chat ch€ vi¢c
tuan tha thuc hién TTHC.

- Pai truyén thanh xa




Ding tai, niém yét cong khai toan bd
danh muyc va ndi dung TTHC thudc

- C&c B phan ¢6 lién quan
- Ban bién tap Trang thong

2 | thim quyén giai quyét tai tru so don vi | . ... . Van phong UBND x& Thuong xuyén
\ n C A ) tin dién tur Xa
va Trang thong tin dién tir sau khi dugc
Chu tich UBND tinh cong bo.
IV | Truyén théng vé thue hién dich vu cong trwe tuyén, thanh toan truc tuyén
A An ¢4 ; i5n_ hié - Bo phan VH-TT
Tuvyen' Emyen cac'IAl thu:,c thl_,.l’C hién, 1’{1@11 Céc bd phan co dich vu : .P an i ‘ A
1 qua viéc thuc hién cac dich vu cong cone thiét véu - bai truyén thanh xa Thuong xuyén
thiét yéu theo nhiém vu ciia D& an 06. g thiet yeu.
Tuyén truyén loi ich cua viéc thuc hién )
dich vu cong truc tuyén dugc gidm 50% | - Cac Bo phan 6 lién quan | - Van phong UBND xa
2 | phi, 1¢ phi theo quy dinh tai Nghi quyét | - Can bg, cong chirc xa - bai truyén thanh xa Thuong xuyén
sO 11/2022/NQ-HDBND ngay 07/02/2022
cua HDND tinh.
Tuyén ‘gruyén rong rdi dén to chirc, ca
nhan vé cac thu tuc hanh chinh duogc B6 phan VE-TT
£ A 1A . X , . ) ‘ - B6 phan VH-
tiép nha? ho so, Xtra ke.t qua, tl}anh toeA}n - C4c BO phan c6 lién quan | DAl truvdn tharh x
3 truc tuyén qua Cong dich vu cong Quoc | _ Cén b9, cong chuc xa ? e e A ™ A : Thuong xuyén
gia va Hé thong thong tin giai quyét thu % COng - Cac co quan thong tan bao chi g xuy
tuc hanh chinh tinh, nham tang ty 1¢ thuc
hién cac dich vu cong tryc tuyén, thanh
toan truc tuyeén cua Xa
Tuyén truyén cac phuong thirc khai thac, L
sir dung thong tin cong dan thay cho viéc - Cac B phan ¢ lién quan
xuét viéc xuét trinh s6 ho khau, sd tam | - Cac BO phén c6 lién quan | - Ban bién tap Trang thong tin dién . A
4 i : X Thuong xuyén

tra khi thye hién TTHC, cung cap dich
vu cbng dén can by, cong chirc thyc hién
tiép nhan, giai quyet TTHC.

- Can bg, cong chirc xa

tur xa
- Céc co quan thong tan bao chi




Truyén thong vé to chirc thue hién co ché mét cira, mft cira lién thong

Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua
viée thuc hién co ché mét cira, mot
cira lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh.

- Van phong UBND
- Can b9, cong chuc xa

- Ban bién tap Trang thong tin di¢n
tur xa

- BO phan VH-TT

- Cac co quan thong tan béo chi

Pé nghi UBND thanh phd to chuic tap
huén kién thirc vé nghiép vu kiém soat
TTHC, cai1 cach TTHC, thuc hién co
ché mot ctra.

Vin phong UBND XA

- Cé&c B phan c¢6 lién quan
- Can bg, cong chuc xa
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